Zakgcznik nr 1
do Zarzdzenie Rektora nr 12/2010
z dnia 25 maja 2010 .

Regulamin ksiegarni internetowgy PWSZ im. A. Silesiusa

Regulamin okréla szczego6towe zasady korzystania oraz dokonywzakapow w ksigarni
internetowej PWSZ im. A. Silesiusa

Przed dokonaniem zakupu prosimy o zapoznanie ggo trécia.
1. Wi&cicielem ksggarni internetowej PWSZ im. A. Silesiusa, dpstej pod adresem

www.pwsz.com.pjest PWSZ im. A. Silesiusa z siedziprzy ul. Zamkowej 4,
58-300 Walbrzych, posiadaja numer NIP 886 24 76 667.

2. Kskgarnia internetowa PWSZ im. A. Silesiusa prowadaizeda ksiazek whasnych
wydanych w Wydawnictwie Uczelnianym za $pednictwem sieci internet, zamowienia
mozna take sktada telefonicznie. Szczego6towe informacje znajdzieazstronie Kontakt

3. Warunki zakupu wybranych legek:

» dodaj wybrane produkty do koszyka,

« wybierz sposéb zaptaty oraz fogmtatnaci,

« wypehhij formularz zamowienia podgj adres dostawy oraz adres na fakturze,
« zatwierd formularz zaméwienia.

4. Wystanie wypetnionego formularza skutkuje pezigm zamdwienia, o czym Klient jest
informowany e-mailem.

5. Umowe zakupu mae zawrzé osoba petnoletnia, natomiast osoby niepetnoletpeslynie
za wiedz i petnym nadzorem prawnego opiekuna.

6. Dane osobowe Klienta podane w formularzu zamdwaipodlegaj ochronie zgodnie z
obowigzujacym prawem. Zapewniamy bezpieaigevo danych osobowych wszystkich
Klientdéw, s one wykorzystywane wytznie do realizacji zamdwienia, nigdy nie
udostpniamy ani nie sprzedajemy danych innym podmiotom.

7. Klient wypetniajc i zatwierdzajc formularz zamdwienia wy#a zgo@ na przetwarzanie
danych osobowych w zakresie niedbym do realizacji zamowienia, potwierdza jego
Znajoma¢ oraz wyraa zgo@ na realizagj transakcji na zasadach olanych w niniejszym
Regulaminie.

8. Do kadego zamowienia jest dmizona imienna faktura VAT. Koszty przesytki wliczan
Sa proporcjonalnie do poszczegolnych produktow.

9. Klient maze anulowa zamowienie pod numerem telefonu: 74 641 9242 le-mailem
wydawnictwo@pwsz.com.pl. Anulowaniu nie podlega danenie, ktére zostato jwystane
do Klienta.

10. Ceny towaru podane w PLN i s1 cenami brutto. W momencie zknia zamowienia
ceny staj sie wiazace. Zastrzegamy sobie prawo do zmian cen towarésemyjacych w



ofercie, wprowadzania nowych towaréw oraz modyfjkstniejacych, przeprowadzania i
odwotywania akcji promocyjnych.

11. Do kadego zamowienia doliczane koszty przesyiki, zalae od wartéci zamowienia
oraz wybranej formy ptatrici. Klient w formularzu zaméwienia wybiera sposasthwy
towaru.

12. Klient ma do wyboru nagiujace formy ptatnéci za zakupiony towar:

- za pobraniem (ptatne przy odbiorze listonoszowipoezcie)
« przedptata na konto

13. Zgodnie z Ustagvz 2 marca 2000 (Dz.U.Nr.22 poz.2TQ)chronie niektorych praw
konsumentow oraz odpowiedziadoibza szkogwyrz;dzomy przez produkt niebezpieczny
Klient zakupugcy towar w naszym sklepie m® z niego zrezygnowaez podania przyczyn,
w ciagu 10 dni. Jest to nabwe tylko wtedy kiedy zakupiony towar nie bytywany,
kopiowany i nie ulegt zniszczeniu.

Ksiazki zwracane powinny liykompletne, tj. z wszelkimi za¢zonymi dodatkami. Towar
zwracany nalgy przesta listem poleconym wraz z przestafaktura. Zapewniamy zwrot
kosztoéw rownowartéci ceny towaru. Pieadze zostamzwrocone w cigu 2 dni roboczych
przelewem bankowym na konto podane przez Klient@apkzyjmujemy przesytek
odsytanych za pobraniem. Zwrotowi nie podlega kdsztawy i odestania towaru.

14. Reklamacije. Zeli Klient po otrzymaniu towaru znajdzie wady teictzme adz
uszkodzenia powstate podczas dostawy, powinierdgsta przesytlkh pocztows na adres
sklepu:

Wydawnictwo Uczelniane PWSZ im. A. Silesiusa
ul. Zamkowa 4
58-300 Watbrzych

Z towarem wadliwym Klient odsyta otrzymafakture VAT. Towar uszkodzony zostanie
wymieniony na inny petnowarfoiowy, jezeli bedzie to niemaliwe (np. z powodu
wyczerpania naktadu wydawniczego), sklep zwroceRtiowi rownowartéé ceny
zakupionego towaru.

15. Si}dem wigciwym dla rozpatrywania ewentualnych sporow wynikggch z realizacji
umowy zakupu jestasl wiasciwy dla siedziby wykonawcy ustugi.

16. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulami zastosowanie mgprzepisy
Kodeksu Cywilnego.

17. PWSZ im. A. Silesiusa zastrzega sobie prawpngi@any niniejszego Regulaminu.



