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Watbrzych, 10.09.2021 r.
DA.2170.2.2021

WSZYSCY WYKONAWCY

Dotyczy postepowania przetargowego na zadanie
»2Wdrozenie Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studiéw USOS”.

. Zamawiajacy informuje, ze w terminie okreslonym zgodnie z art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (dalej ustawa pzp) wykonawca zwrdcit sie do zamawiajgcego w
dniu 07.09.2021 r. z wnioskiem o wyjasnienie tresci SWZ, na ktére zamawiajacy udziela nastepujgcych
wyjasnien:

Pytania

Szanowni Panstwo,

W imieniu firmy ......... przesytam kilka pytan do powyzszego postepowania.

1. Czy w zwigzku z gwarancjg i ustugg wsparcia udzielong przez Wykonawce na przedmiot umowy
Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady?

2. Czy Zamawiajacy dopuszcza zmiane zapisow § 11 umowy w taki sposdb aby obowigzek
zachowania poufnosci obejmowat rowniez informacje udostepniane przez Wykonawce w
zwigzku z realizacjg umowy?

3. Czy Zamawiajacy dopuszcza dodanie § 7 ust. 6 o nastepujgcej tresci: "Z zastrzezeniem
postanowien niniejszej umowy przewidujgcych dalej idgce ograniczenia lub wytgczenia
odpowiedzialnosci odszkodowawczej Wykonawcy i w zakresie, w jakim jest to dopuszczalne w
Swietle bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawnych, catkowita odpowiedzialnosé
odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy obejmuje wytgcznie rzeczywistg strate Zamawiajgcego, z wytagczeniem w
catosci utraconych korzysci Zamawiajgcego, a nadto ograniczona jest do kwoty wynoszacej

100% wynagrodzenia z niniejszej umowy netto (okreslonego w § 4 ust. 1 umowy)." lub innego
analogicznego wprowadzajgcego limit odpowiedzialnosci odszkodowawczej.

4. Standardem w umowach dotyczgcych systemdw informatycznych jest ograniczenie
odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci okreslanej kwotowo lub do
wartosci umowy. Standardowo w umowach IT, odpowiedzialnos¢ stron jest ograniczana do
szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktérej strona
bedzie odpowiadata za trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony. Przyjecie
nieograniczonej odpowiedzialnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego w kontraktach IT,
przektada sie na podniesienie ceny oferty Wykonawcy (odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka
podnosi cene ofertowgy), badz braku oferty oraz pominiecie regut funkcjonujgcych na rynku
oprogramowania IT. Ponadto wprowadzenie ww. limitu odpowiedzialnosci pozwoli dostosowacd
umowe do regut i standardéw udostepnionych przez Urzgd Zamoéwien Publicznych i
obowigzujgcych na rynku ustug IT, co przetozy sie na mozliwos¢ konkretnego oszacowania

ryzyka przez Wykonawce i cene ofertowg przez niego zaproponowana.

5. Czy Zamawiajacy dopuszcza zawarcie w umowie zapiséw dotyczgcych procedury odbioru
przedmiotu umowy oraz termindéw w jakich ma zostac¢ przeprowadzony odbiér?

Brak jest w umowie procedury odbioru oraz termindw w jakich Zamawiajgcy bedzie

zobowigzany do dokonania odbioru oraz terminu w jakim Wykonawca bedzie miat usung¢



PWSZ AS Watbrzych
DA.2170.2.2021

ewentualne wady stwierdzone w trakcie odbioru. Zawarcie przedmiotowych zapisow jest
niezbedne w celu oszacowania przez Wykonawce czasu niezbednego do wykonania przez niego
umowy z uwzglednieniem terminéw niezbednych do przeprowadzenia odbioru oraz usuniecia
ewentualnych wad.

6. Wykonawca zwraca sie o wykreslenie zapisow § 7 ust. 1 pkt 2 umowy.

Kara umowna nie przystuguje z ustawy tylko z mocy stron, ktére zapis ten wprowadzajg. Dlatego
tez umowa powinna precyzyjnie okresla¢, w jakich przypadkach taka kara sie nalezy. Dtuznik
powinien mie¢ sSwiadomos¢ tego, jakie naruszenie przez niego postanowien umowy skutkowac
bedzie mozliwoscig zgdania przez druga strone zaptaty kary umownej i w jakiej wysokosci.
Zastrzezenie kary umownej za kazde niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nie
spetnia tego wymogu. Co wiecej, okreslenie kary umownej w wysokosci 20 % wynagrodzenia
brutto, naleznej za kazde niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy moze doprowadzié¢
do sytuacji, w ktorej kara umowna powinna zosta¢ uznana za razgco wygdrowang. Zapisy wzoru
umowy nie wykluczajg bowiem mozliwosci zgdania kary umownej w tej wysokosci, np. w
przypadku naruszenia czasu reakcji zgtoszenia serwisowego. Pozostawienie zapisu w takim
brzmieniu znaczaco utrudnia réwniez oszacowanie ewentualnego ryzyka zwigzanego z realizacjg
umowy.

Odpowiedzi

Ad. 1.

Zamawiajgcy dopuszcza wytgczenie odpowiedzialnosci wykonawcy za wady nie dajgce sie usungc a

powstate z winy producenta oprogramowania. W zwigzku z powyzszym we wzorze umowy dodaje sie

§ 6 ust. 10 o tresci: ,Zamawiajacy zwalnia wykonawce z odpowiedzialnosci za wady wdrazanego

systemu, za ktore wykonaweca nie odpowiada, a wystepujgce we wdrazanym systemie.”

Ad. 2.

Zamawiajgcy uzupetni umowe o zapisy zaproponowane przez wykonawce. W zwigzku z powyzszym we

wzorze umowy dodaje sie § 11 ust. 10 o tresci: ,Zamawiajacy zobowigzuje sie do zachowania w

poufnosci wszelkich informacji przekazanych przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg niniejszej

umowy.”

Ad.3i4.

Zamawiajgcy nie zmieni zapisdw wzoru umowy w tym zakresie.

Ad. 5.

Zamawiajgcy informuje, ze uzupetni tres¢ wzoru umowy o zapisy procedury odbioru prac poprzez

dodanie § 11a o nastepujacej tresci:

1. Odbidr prac wykonanych w trakcie realizacji umowy polega na weryfikacji, czy przedmiot odbioru
spetnia wymagania okreslone w umowie.

2. Jakiekolwiek odbiory poszczegdlnych etapéw wdrozenia nie wytgczajg prawa Zamawiajgcego do
weryfikacji catosci wdrozenia.

3. Wykonawca zgtosi Zamawiajgcemu gotowosci do odbioru danego etapu wdrozenia w terminach
okreslonych w § 2 ust. 1 umowy.

4. Zamawiajgcy dokonuje odbioru koncowego po pozytywnej weryfikacji wczesniejszych etapdéw
wdrozenia.

5. Zamawiajacy dokona odbioru poszczegdlnych etapéw prac oraz odbioru korncowego na
nastepujgcych zasadach i terminach:
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1) wykonanie analizy przedwdrozeniowej — w terminie do 10 dni kalendarzowych liczac od dnia
zgtoszenia przez Wykonawce i przekazania jej zamawiajgcemu;

2) wdrozenie czesci systemu umozliwiajgcej uruchomienie i funkcjonowanie aplikacji IRK —
wykonaweca zgtasza zamawiajgcemu gotowosc¢ do odbioru. Dzien zgtoszenia jest traktowany jako
zakonczenie realizacji tego etapu. Zamawiajgcy w terminie do 10 dni kalendarzowych dokona
sprawdzenia dziatania systemu i dokona odbioru lub wniesie uwagi co do dziatania systemu.
Termin usuniecia stwierdzonych przez zamawiajgcego nieprawidtowosci ustala sie na 10 dni
kalendarzowych. Po ich usunieciu zamawiajacy przystgpi do ponownego odbioru;

3) zakonczenie wdrozenia —wykonawca zgtasza zamawiajgcemu gotowos¢ do odbioru korncowego.
Dzien zgtoszenia jest traktowany jako zakonczenie realizacji tego etapu. Zamawiajgcy w terminie
do 20 dni kalendarzowych dokona sprawdzenia dziatania systemu i dokona odbioru lub wniesie
uwagi co do dziatania systemu. Termin usuniecia stwierdzonych przez zamawiajgcego
nieprawidtowosci ustala sie na 20 dni kalendarzowych. Po ich usunieciu zamawiajgcy przystapi
do ponownego odbioru.

6. W przypadku stwierdzenia przy odbiorze, wad jakoSciowych, lub wystgpienia istotnych wad,
uniemozliwiajgcych korzystanie z przedmiotu umowy lub niezgodnosci z wymaganiami zawartymi
w SWZ i umowie, Zamawiajgcy poinformuje o tym fakcie Wykonawce i wezwie do niezwtocznego
przystgpienia do prac celem usuniecia tych nieprawidtowosci.

7. Odbidr jest czynnoscig jednostronng Zamawiajgcego.

8. Dokonanie odbioru nie wptywa na mozliwos$¢ skorzystania przez Zamawiajgcego z uprawnien
przystugujgcych mu na mocy przepisow prawa lub umowy w przypadku nienalezytego wykonania
umowy, a w szczegdlnosci na prawo naliczenia kar umownych, dochodzenia odszkodowan oraz
odstgpienia od umowy, jezeli fakt nienalezytego wykonania umowy zostanie ujawniony po
dokonaniu Umowy.

Ad. 6.

Zamawiajgcy informuje, ze wykresli zapisy § 7 ust. 1 pkt 2 umowy. Jednoczesnie informuje, ze uzupetni

tres¢ § 7 wzoru umowy o nastepujgce zapisy, okreslajgce przypadki oraz wysokosé kar w tytutu

niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastepujace kary umowne:

1) W zakresie wdrozenia systemu USOS:
a) 20% wynagrodzenia catkowitego brutto, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1 Tabela 1 umowy, w
przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.
2) W zakresie sprawowania opieki serwisowej:
a) 20% wynagrodzenia catkowitego brutto, o ktéorym mowa w § 4 ust. 1 Tabela 2 umowy, w
przypadku rozwigzania umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy;
b) 500,00 zt netto za kazdy przypadek niedotrzymania przez wykonawce okreslonego w § 6 ust. 8
czasu reakcji na zgtoszenie serwisowe.

2. Majac na uwadze tres¢ udzielonych wyjasnien, oraz potrzebe usuniecia rozbieznosci pomiedzy ich
trescig a trescig dokumentu zamodwienia, zamawiajgcy, dziatajgc na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy
pzp, wprowadza nastepujgce zmiany do SWZ:

1) Zmienia sie termin sktadania ofert. Nowy termin uptywa w dniu 16.09.2021 r. o godzinie 10:00;
2) Zmienia sie termin otwarcia ofert, ktory nastgpi w dniu 16.09.2021 r. o godzinie 10:15;

3) Ustala sie nowy termin wnoszenia wadium, ktory uptywa w dniu 16.09.2021 r. o godzinie 10:00;
4) Wykonawca bedzie zwigzany ofertg do dnia 15.10.2021 r.;
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5) zmienia sie wzéor umowy do podpisu z wybranym wykonawcg (zatgcznik nr 6 do SWZ).
Obowigzujacy wzdr umowy stanowi zatgcznik do niniejszej informacji.

. Zgodnie z dyspozycjg art. 286 ust. 6 i 7 ustawy pzp z uwagi na zmiane terminu skfadania ofert,

Zamawiajgcy zamieszcza w Biuletynie Zamdwien Publicznych ogtoszenie o zmianie ogtoszenia i

udostepnia na stronie prowadzonego postepowania.

Signature Not Ver;i}‘j;e
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afat Pszczolarski
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